NEURO-WEBDESIGN - CHECKLISTE

Dark Patterns: Checkliste fiir deine Website

Was auf deiner Website verboten ist - DE, AT und CH

Geh die Punkte auf deiner Website durch und hake ab, was schon passt. Die Erklarung mit Studien und
Beispielen steht im Beitrag: www.purin.at/dark-patterns-verboten-dsa-uwg/

Kein Pop-up beschamt Besucher, die ablehnen

So priifst du es: Offne deine Seite in einem privaten Fenster. Ist ,Nein danke* gleich gut sichtbar und
neutral formuliert?

[]

Passt

Kiindigen ist so einfach wie Bestellen

So priifst du es: Spiel ein Abo oder einen Vertrag einmal durch. Kommst du online genauso schnell raus
wie rein? In Deutschland: Gibt es den Kiindigungsbutton?

[]

Passt

Alle Kosten stehen vor dem Kaufbutton

So priifst du es: Leg ein Produkt in den Warenkorb. Siehst du Versand und Gebiihren, bevor du bestellst?

[]

Passt

Countdowns und Knappheitsangaben sind echt

So priifst du es: Lade die Seite neu und vergleiche mit deinem Lager. Bleiben Restzeit und Stlickzahl
gleich?

[]

Passt

Bewertungen sind echt, und ich sage, wie ich sie priife

So priifst du es: Steht neben deinen Bewertungen, ob und wie du sie priifst?

[]

Passt

Im Cookie-Banner ist ,,Ablehnen“ gleichwertig

So prifst du es: Steht ,,Ablehnen“ schon auf der ersten Ebene, gleich groB wie , Akzeptieren“?

[]

Passt
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Nichts Kostenpflichtiges ist vorausgewahlt

So priifst du es: Geh den Bestellvorgang durch. Ist ein Kastchen flir Zusatzkosten schon angehakt?

[]

Passt

Shop-Plugins sind auf solche Funktionen durchgesehen

So prifst du es: Liste Plugins fiir Pop-ups, Countdowns und Besucherzahler auf. Ist jede Funktion fair
eingestellt?

[]

Passt

NEURO-WEBDESIGN - WEBSITE-GESPRACH

Verkauft deine Website zu wenig?

Ich schaue sie mir an und sage dir ehrlich, woran es liegt. Schreib mir tiber purin.at/kontakt.

hallo@purin.at - +43 660 744 13 58 - purin.at

Alle Beitrdge der Serie ,,Neuro-Webdesign“ www.purin.at/neuro-webdesign/
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